A. PELAYANAN DI BIDANG PERDAGANGAN

1. SIUP Kecil yang diberikan kepada perorangan

BERKAS BELUM LENGKAP/DITOLAK

LAMPIRAN PERATURAN WALIKOTA SURABAYA

NOMOR

TANGGAL

BAGAN ALUR PENYELESAIAN PERMOHONAN

DINAS SEKS| PERDAGANGAN
PEMOHON —_— > DALAM NEGERI
BERKAS LENGKAP
Y l
S OANG DITOLAK
SURAT VERIFIKASI
PENOLAKAN / KEPALA DINAS |€—— SEKRETARIS €—— prrpaGANGAN |€ ADMINISTRASI
Siup KONSEP SURAT
PENOLAKAN
URAT PENOLAKAN
DISETUJUiKONSEP
SIUP
siup SEKRETARIS BIDANG
UPTSA |[€——| SEKRETARIAT KEPALA DINAS |€—— €| PERDAGANGAN

Keterangan : penyelesaian permohonan dilaksanakan selama 3 (tiga) hari kerja




2. SIUP Kecil yang diberikan kepada badan usaha, SIUP Menengah dan SIUP Besar

BERKAS BELUM LENGKAP/DITOLAK
o

PEMOHON ] LN DINAS \ SEKSI PERDAGANGAN
JBERKAS LENGKAP” 7 DALAM NEGERI
N

SIDANG DITOLAK

SURAT KEPALA DINAS (<€ SEKRETARIS € PERDAGANGAN |€

PENOLAKAN / KONSEP SURAT
SIUP PENOLAKAN
SURAT PENOLAKAN
SIUP
SEKRETARIAT KEPALA DINAS | €| SEKRETARIS | e

Keterangan : penyelesaian permohonan dilaksanakan selama 3 (tiga) hari kerja

VERIFIKASI
ADMINISTRASI

KONSEP
DISETUJUI l sIUP

BIDANG
PERDAGANGAN




3. Pendaftaran Pembukaan Kantor Cabang/Perwakilan Perusahaan

. BERKAS BELUM LENGKAP/DITOLAK
2
] SEKSI PERDAGANGAN
PEMOHON > DINAS >
JBERKAS LENGKAP” 4 DALAM NEGER|
N
SDANG DITOLAK
PENS(;j&I]\(TAN/ KEPALA DINAS € SEKRETARIS [€—1 PERDAGANGAN | €
SURAT KONSEP SURAT
PEMBERITAHUAN PENOLAKAN
DAN

PERSETUJUAN SURAT PENOLAKAN

PENDAFTARAN

PEMBUKAAN

KANTOR CABANG/
PERWAKILAN
PERUSAHAAN
SURAT PEMBERITAHUAN
DAN PERSETUJUAN
PENDAFTARAN
A\ 74 PEMBUKAAN KANTOR
CABANG/PERWAKILAN
PERUSAHAAN
| SEkRETARIAT | € KEPALA DINAS |€——| SEKRETARIS |€——

Keterangan : penyelesaian permohonan dilaksanakan selama 3 (tiga) hari kerja

VERIFIKASI
ADMINISTRASI

KONSEP SURAT
PEMBERITAHUAN DAN
KONSEP PERSETUJUAN
PENDAFTARAN
PEMBUKAAN KANTOR
CABANG/PERWAKILAN
PERUSAHAAN

DISETUJUI

~

BIDANG
PERDAGANGAN




DINAS

4. STPW
E BERKAS BELUM LENGKAP/DITOLAK
>
PEMOHON ] )
J BERKAS LENGKAP’
N
KEPALA DINAS
SURAT
PENOLAKAN /
STPW

URAT PENOLAKAN

SEKRETARIAT

<€

STPW

.| SEKSIPERDAGANGAN
> DALAM NEGERI
SIDANG DITOLAK
SEKRETARIS | PERDAGANGAN |€
KONSEP SURAT
PENOLAKAN
KEPALA DINAS |€——| SEKRETARIS | €—

Keterangan : penyelesaian permohonan dilaksanakan selama 3 (tiga) hari kerja

VERIFIKASI
ADMINISTRASI

KONSEP
DISETUJUI l STPW

BIDANG
PERDAGANGAN




5. TDG

E BERKAS BELUM LENGKAP/DITOLAK
O
DINAS SEKSI| PERDAGANGAN
PEMOHON —_— > DALAM NEGERI
BERKAS LENGKAP .
Y l
o DITOLAK
SURAT VERIFIKASI
PENOLAKAN / KEPALA DINAS €—— SEKRETARIS [€——| prrpaGANGAN [€ ADMINISTRASI
TDG KONSEP SURAT
PENOLAKAN
URAT PENOLAKAN
DISETUJUiKONSEP
TDG
ThG SEKRETARIS BIDANG
UPTSA [€| SEKRETARIAT |€=—| KEPALADINAS |€— €| PERDAGANGAN

Keterangan : penyelesaian permohonan dilaksanakan selama 5 (lima) hari kerja




6. TDP
E BERKAS BELUM LENGKAP/DITOLAK :
O
-
SEKS| PENDAFTARAN
PEMOHON ) DINAS \
BERKAS LENGKAP’ 7 PERUSAHAAN
N
BIDANG PROMOSI DITOLAK
SURAT KEPALA DINAS |€—— SEKRETARIS |€—— DAN PENDAFTARAN |
PENOLAKAN / PERUSAHAAN KONSEP SURAT
TDP PENOLAKAN
SURAT PENOLAKAN
TDP
SEKRETARIAT |€=———| KEPALADINAS |€=———| SEKRETARIS |

Keterangan : penyelesaian permohonan dilaksanakan selama 3 (tiga) hari kerja

VERIFIKASI
ADMINISTRASI

KONSEP
DISETUJUI l TDP

BIDANG PROMOSI
DAN PENDAFTARAN
PERUSAHAAN




7. Pelaporan Pembubaran Perusahaan

v
] SEKSI PENDAFTARAN
PEMOHON > DINAS >
J BERKAS LENGKAP” 4 PERUSAHAAN
N
BELUM MEMENUHI
SIDANG PERSYARATAN
VERIFIKASI
SURAT KEPALA DINAS |[€=———— SEKRETARIS [€——— PROMOSIDAN |€ ADMINISTRASI
VSl PENDAFTARAN KONSEP SURAT
TENTANG PERUSAHAAN PEMBERITAHUAN

PEMBUBARAN
PERUSAHAAN DAN SURAT

PENGHAPUSAN PEMBERITAHUAN KONSEP KEPUTUSAN
PERUSAHAAN DARI TENTANG

DAFTAR DISETUJUI PEMBUBARAN
PERUSAHAAN PERUSAHAAN DAN
PENGHAPUSAN
KEPUTUSAN TENTANG PERUSAHAAN DARI
PEMBUBARAN DAFTAR PERUSAHAAN
PERUSAHAAN DAN
Y PENGHAPUSAN N M
PERUSAHAAN DARI
DAFTAR PERUSAHAAN BIDANG PROMOSI DAN
——| SEKRETARIAT KEPALA DINAS || SEKRETARIS | —— PENDAFTARAN
PERUSAHAAN

Keterangan : penyelesaian permohonan dilaksanakan selama 3 (tiga) hari kerja




8. Surat Izin Pameran Dagang, Konvensi dan/atau Seminar Dagang

- BERKAS BELUM LENGKAP/DITOLAK

v/
PEMOHON ] \ DINAS \ SEKSI PROMOSI
J BERKAS LENGKAP” 4
AN
PROMOSI DAN DITOLAK
VERIFIKASI
PENOLAKAN) KEPALA DINAS € SEKRETARIS [ €———| pENDAFTARAN |€ ADMINISTRASI
SURAT IZIN PERUSAHAAAN KONSEP SURAT

PAMERAN PENOLAKAN

DAGANG

’ SURAT PENOLAKAN
KONVENSI KONSEP SURAT IZIN
%’E%Té’ bISETUJUl | PAMERAN DAGANG,
DAGANG KONVENSI DAN/ATAU
SEMINAR DAGANG
SURAT IZIN PAMERAN
3 DAGANG, KONVENSI 4
DAN/ATAU SEMINAR
DAGANG BIDANG PROMOSI DAN
—| SEKRETARIAT KEPALA DINAS h SEKRETARIS b PENDAFTARAN
PERUSAHAAN

Keterangan : penyelesaian permohonan dilaksanakan selama 6 (enam) hari kerja



9. SIUP-MB
E BERKAS BELUM LENGKAP/DITOLAK E
7
] SEKSI| PERDAGANGAN
PEMOHON > DINAS >
JBERKAS LENGKAP” 4 DALAM NEGERI
/N
SIDANG DITOLAK
SURAT KEPALA DINAS [€=—— [ SEKRETARIS | o-onicancan | €
PENOLAKAN / KONSEP SURAT
SIUP-MB PENOLAKAN
SURAT PENOLAKAN
SIUP-MB
SEKRETARIAT | €——— | KEPALADINAS | e——] SEKRETARIS

Keterangan : penyelesaian permohonan dilaksanakan selama 5 (lima) hari kerja

VERIFIKASI
ADMINISTRASI
DAN PENINJAUAN
KE LOKASI
USAHA

SIUP-MB

DISETUJUIl KONSEP

BIDANG
PERDAGANGAN




10

10.IUPPT
E BERKAS BELUM LENGKAP/DITOLAK
O
] SEKS| PERDAGANGAN
5 DINAS 3
PEMOHON
OHO JBERKAS LENGKAP” 4 DALAM NEGERI
N
o DITOLAK
VERIFIKASI
SURAT KEPALA DINAS |€—— SEKRETARIS |€—— perpacancan € ADMINISTRASI
PENOLAKAN / KONSEP SURAT
\UPPT PENOLAKAN
URAT PENOLAKAN
KONSEP
DISETUJUIl i
IUPPT BIDANG
SEKRETARIAT KEPALA DINAS [€——| SEKRETARIS | €——| pEerpaGANGAN

Keterangan : penyelesaian permohonan dilaksanakan selama 5 (lima) hari kerja




BERKAS BELUM LENGKAP/DITOLAK

11

7
] SEKSI PERDAGANGAN
N DINAS )
PEMOHON
OHO JBERKAS LENGKAP ’ DALAM NEGERI
AN
BIDANG DITOLAK
SURAT KEPALA DINAS |€—— SEKRETARIS | PERDAGANGAN [<€
PENOLAKAN / KONSEP SURAT
IUPP PENOLAKAN
URAT PENOLAKAN
IUPP
SEKRETARIAT KEPALA DINAS |€—| SEKRETARIS | €—

Keterangan : penyelesaian permohonan dilaksanakan selama 5 (lima) hari kerja

VERIFIKASI
ADMINISTRASI

KONSEP
DISETUJUI l IUPP

BIDANG
PERDAGANGAN




12

12. IUTM
E BERKAS BELUM LENGKAP/DITOLAK
v
] SEKSI| PERDAGANGAN
PEMOHON 3 DINAS N
JBERKAS LENGKAP” 4 DALAM NEGERI
N
o DITOLAK
curar KEPALA DINAS |<€ SEKRETARIS € PERDAGANGAN [€
PENOLAKAN / KONSEP SURAT
IUTM PENOLAKAN
URAT PENOLAKAN
IUTM
SEKRETARIAT |[€=———| KEPALADINAS |€=——| SEKRETARIS | €

Keterangan : penyelesaian permohonan dilaksanakan selama 5 (lima) hari kerja

VERIFIKASI
ADMINISTRASI

KONSEP
DISETUJUI l IUTM

BIDANG
PERDAGANGAN
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13. SIUPTSL yang tidak Dilindungi Undang-Undang dan Tidak Masuk dalam Appendiks CITES ke Luar Negeri

E BERKAS BELUM LENGKAP/DITOLAK
v
] SEKSI PERDAGANGAN
PEMOHON > DINAS N
JBERKAS LENGKAP” 4 LUAR NEGERI l’
/N
VERIFIKASI
SEKRETARIS BIDANG DITOLAK ADMINISTRASI
SURAT KEPALA DINAS [€—— €—— PERDAGANGAN | € DAN PENINJAUAN
PENOLAKAN / KONSEP SURAT s
SIUPTSL PENOLAKAN

SURAT PENOLAKAN

SIUPTSL

DISETUJUIl KONSEP

SIUPTSL BIDANG
SEKRETARIAT | €—————| KEPALADINAS | &= SEKRETARIS |l BERDAGANGAN

Keterangan : penyelesaian permohonan dilaksanakan selama 14 (empat belas) hari kerja



14

PEMERIKSAAN
PADA DATA
BASE

DISETUJUI

KONSEP
SURAT IZIN

BIDANG

14. Penggantian SIUP, STPW, TDG, TDP, SIUP-MB, IUPPT, IUPP, IUTM atau SIUPTSL yang tidak Dilindungi Undang-Undang dan Tidak
Termasuk dalam Appendiks CITES ke Luar Negeri karena alasan rusak/tidak terbaca atau hilang
E BERKAS BELUM LENGKAP/DITOLAK E
v
] SEKSI PERDAGANGAN DALAM NEGERI/
SEKSI PERDAGANGAN LUAR NEGERI/
PEMOHON > DINAS —_— SEKSI PROMOSI/
BERKAS LENGKAP”
J SEKSI PENDAFTARAN PERUSAHAAN
N
PERB/IEQA’\\II\(I;GAN/ DITOLAK
KEPALA DINAS |€——| SEKRETARIS |@mm——
SURAT BIDANG PROMOSI €
PENOLAKAN / DAN PENDAFTARAN |KONSEP SURAT
SURAT IZIN PERUSAHAAN PENOLAKAN
SURAT PENOLAKAN
SURAT IZIN
SEKRETARIAT | €—— KEPALA DINAS &—— SEKRETARIS

Keterangan : penyelesaian permohonan dilaksanakan selama 2 (dua) hari kerja

PERDAGANGAN/
BIDANG PROMOSI
DAN PENDAFTARAN

PERUSAHAAN




B. PELAYANAN DI BIDANG INDUSTRI

15

1. TDI
E BERKAS BELUM LENGKAP/DITOLAK E
"%
~
SEKSI IKAHH/
PEMOHON 3  UPTSA —_— DINAS D)
BERKAS LENGKAP” 7 SEKSI ILMEA |
/N
BELUM
MEMENUHI VERIFIKAS|
BIDANG PERSYARATAN ADMINISTRASI
SURAT KEPALA DINAS |[€=——— | SEKRETARIS | INDUSTR] DAN PENINJAUAN
PEMBERITAHUAN/ KONSEP SURAT K%ggms'
TDI PEMBERITAHUAN
SURAT
PEMBERITAHUAN
DISETUJU|l KONSEP TDI
PR Tl BIDANG INDUSTRI
UPTSA SEKRETARIAT | | KEPALADINAS | e——{ SEKRETARIS [

Keterangan : penyelesaian permohonan dilaksanakan selama 5 (lima) hari kerja




16

2. 1Ul
E BERKAS BELUM LENGKAP/DITOLAK .
%
-
SEKSI IKAHH/
3 DINAS \
PEMOHON BERKAS LENGKAP” 4 SEKSI ILMEA ‘l’
N
BELUM
MEMENUHI VERIFIKASI
BIDANG PERSYARATAN ADMINISTRASI
SURAT KEPALA DINAS [€—— | SEKRETARIS | INDUSTRI DAN PENINJAUAN
PEMBERITAHUAN/ KONSEP SURAT K%ggms'
Ul PEMBERITAHUAN
SURAT
PEMBERITAHUAN
DISETUJUll KONSEP IUI
Ul BIDANG INDUSTRI
SEKRETARIAT | €———— | KEPALADINAS | ¢——| SEKRETARIS |e

Keterangan : penyelesaian permohonan dilaksanakan selama 5 (lima) hari kerja




17

3. IPI
E BERKAS BELUM LENGKAP/DITOLAK E
N/
] SEKSI IKAHH/
3 DINAS 5
PEMOHON
OHO JBERKAS LENGKAP” 4 SEKSI ILMEA 1’
N
BELUM
MEMENUHI VERIFIKASI
BIDANG PERSYARATAN ADMINISTRASI
SURAT KEPALA DINAS [€=—— | SEKRETARIS €= |\DUSTRI DAN PENINJAUAN
PEMBERITAHUAN/ KONSEP SURAT s
IPI PEMBERITAHUAN
SURAT
PEMBERITAHUAN
DISETUJU|l KONSEP IPI
P! BIDANG INDUSTRI
SEKRETARIAT | €——— | KEPALADINAS | —— SEKRETARIS |

Keterangan : penyelesaian permohonan dilaksanakan selama 5 (lima) hari kerja




4. PP
E BERKAS BELUM LENGKAP/DITOLAK :
2
] SEKSI IKAHH/
PEMOHON AN DINAS \
J BERKAS LENGKAP” 7 SEKSI ILMEA
/N
BELUM
MEMENUHI
BIDANG PERSYARATAN
KEPALA DINAS |[€=———| SEKRETARIS €=— |\DUSTR|
SURAT U
PEMBERITAHUAN/ KONSEP SURAT
PP PEMBERITAHUAN
SURAT
PEMBERITAHUAN
PP
SEKRETARIAT | €=————— | KEPALADINAS | &—— SEKRETARIS

18

VERIFIKASI
ADMINISTRASI
DAN PENINJAUAN
KE LOKASI
USAHA

DISETUJUIl KONSEP PP

Keterangan : penyelesaian permohonan dilaksanakan selama 5 (lima) hari kerja

BIDANG INDUSTRI




5. Perubahan Lokasi Industri

PEMOHON

BERKAS BELUM LENGKAP/DITOLAK

SURAT
PEMBERITAHUAN/
PERSETUJUAN
PERUBAHAN
LOKASI INDUSTRI

19

Keterangan : penyelesaian permohonan dilaksanakan selama 5 (lima) hari kerja

. DINAS . SEKSI IKAHH/
J BERKAS LENGKAP” ’ SEKSI ILMEA 1,
BELUM
MEMENUHI
BIDANG PERSYARATAN ADMINISTRAS|
KEPALA DINAS |€——| SEKRETARIS |€&—— INDUSTRI
KONSEP SURAT
PEMBERITAHUAN
SURAT PEg&Nr?JEEAN
PEMBERITAHUAN PERUBAHAN
DISETUJUI LOKASI
PERSETUJUAN INDUSTRI
PERUBAHAN
LOKASI INDUSTRI
SEKRETARIAT CEPALA DINAS SEKRETARIS BIDANG INDUSTRI
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6. Penggantian TDI, IUl, atau IPI karena Alasan Rusak/Tidak Terbaca atau Hilang

BERKAS BELUM LENGKAP/DITOLAK

PEMOHON

) .

J BERKAS LENGKAP”

SURAT
PENOLAKAN/
TDI/IUI/IPI

DINAS

KEPALA DINAS

SEKRETARIS |

SURAT PENOLAKAN

SEKRETARIAT

TDI/IUI/IPI

G

\ SEKSI IKAHH/
? SEKSI ILMEA l'
BIDANG DITOLAK PEMEi::P)(:AAN
INDUSTRI <€ DATABASE
KONSEP SURAT
PENOLAKAN

KEPALA DINAS

Keterangan : penyelesaian permohonan dilaksanakan selama 2 (dua) hari kerja

KONSEP
TDIIUIAPI

DISETUJUI

pa— SEKRETARIS E BIDANG INDUSTRI

WALIKOTA SURABAYA,

BAMBANG DWI HARTONO



